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Online Kurs: Basarili Yapisal Reformlar igin Paydaslarin Harekete Gecirilmesi

FARKLIPAYDASLARINMENFAATLERI ARASINDA NASIL BiR
ORTAKPAYDAYA ERISILEBILIR?

Cogu yapisal reform paydaslarin bir kismi icin faydalarin yaninda maliyetler de
getirmektedir. Bunun sebebi gergeklestirilen reformlarin yapisal olmasi, yani igletmelerin
faaliyette bulundugu ve kisilerin ¢alisarak gelir elde ettigi yapilari degisiklige ugratmasidir.
Mevcut durumdan (veyayapidan) fayda saglayanlar, reformile yapisal degisiklikler
gerceklestirildiginde istemedikleri maliyetlerle kargi kargiya kalirlar.

Paydaglarla yapacaginiz reform konulu gérismelerde paydaslar konuya oncelikli olarak
reformun kendi durumlarini nasil etkileyecegi perspektifinden yaklagacaktir. Bu
gorusmeler son derece faydali olacak ve paydaglarin goruslerini dikkate almaniz reformun
¢ok daha iyi tasarlanmasini ve etkili bicimde islemesini saglayabilecektir. Ancak mevcut
durumu korumayi tercih edenlerin (yani reform taraftari olmayanlarin veya gok kuiguk ¢apli
reformlari kabul edenlerin) menfaatlerinin baskin gelmesine izin vermeniz halinde
herhangi bir reform gergeklestirilememesiveya mevcut durum iizerinde biiyiik etkilere
yol agmayan degisiklikler olmasi olasidir.

Gelin birkag 6rnek verelim.

a) Piyasanin serbestlestirilmesi (enerji, ulagim, ticaret/entegrasyon) — piyasanin
mevcut biiyiik oyuncular reform sonucunda daha guglu rakiplerle karsi kargiya
kalarak gelir kaybedecektir. Bu durum onlarin ¢alisanlari igin de gecerlidir. Normalde
serbestlestirmenin bir sonucu olarak tiiketici fiyatlari da en azindan kisa vadede ve
Ozellikle hikumet tarafindan dogrudan veyadolayl olarak kontrol ediliyor olmasi
halinde artacaktir.

b) Aynimantik kalite ve rekabet giicii bakimindan talebi artiran diger tedbirler igin
de gecerlidir: Gretimin gevre dostu hale getirilmesi, ¢cevresel standartlar, egitim
kurumlarinin kalitesine yonelik standartlarin yukseltilmesi vb.

c) Isgiicii piyasasiaktivasyonuna yénelik tedbirler — issizlik maagi veya sosyal
guvenlik yardimlari alma hakkini aktif is arayisi ve is kabull sartina baglamaniz
halinde daha 6nce bu faydalardan sartsiz olarak yararlanabilen kisiler kaybedecektir.

d) Kayitdigi ekonominin kiigiltiilmesi — bu sekilde kayitl ekonomideki igletmeler icin
is ortami daha adil hale getirilebilecegi gibi, kayith olmanin getirdigi daha yuksek
maliyetler sebebiyle kayitdisi ¢aligsan bazi is ve isletmeler de kaybedilebilir.

e) Biirokratik formalitelerin azaltiimasi — isletme ruhsati almak igin gerekli sireyi 2
yildan 2 aya indirmek herkes i¢in faydali olacak bir yaklagim gibi gorulebilir. Ancak
guinUmuzin karmagik kogullari altinda dizenlemeleri daha iyi tanimalari, daha iyi
baglantilara sahip olmalari veya rigvet vermeye dahayatkin olmalari sebebiyle
coktan ruhsatalmis olanlar veyadiger isletmelerden daha hizli sekilde ruhsat
alabilenler bu sayede elde ettikleri rekabet Ustlnliguni kaybedecektir.
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HANGI MALIYETLERI OGNEMSEMELIYiZ VE PAYDASLARIN BU MALIYETLERINI NASIL
TAZMIN EDEBILIRIZ?

Zarara ugrayan veya maliyetlerle karsilasanlar 6rnegin paydas istisareleri esnasinda
temsilcileri yoluyla reforma karsi gelmeye ¢alisacaktir, ancak biitiin sikayetler dikkate
alinmali midir? Peki sikayetleri nasil dikkate almak gerekir? Siiphesiz ki, karmagik
prosedir ve diizenlemelerden istifade ederek elde ettikleri ek kari kaybedecek olanlarin
bu kaybi tazmin edilmemelidir. Ancak bazi durumlar daha zorlayici olabilir ve kayba
ugrayanlarin tazmini i¢cin mesru sebepler bulunabilir.

Yapilacak tazminatlar iki tarlGdur:

— dogrudan para 6demesi (yani paydaslarin Gzerindeki maliyetlerin bir kisminin but¢eden
karsilanmasi)

—reformun yeniden diizenlenmesi (yani agamall veya uyarlamali uygulama) veya
maliyetleri azaltmaya yonelik tamamlayici tedbirlerin uygulanmasi

Maliyet tazminine 6rnek olarak asagidakiler verilebilir:

Piyasa serbestlestirme — 6deme: yoksul haneler ve belki mikro dlcekli isletmeler icgin fiyat
stibvansiyonu saglanmasi

tamamlayici tedbir: daha gugli rekabet ile kargi karsiya kalacak mevcut bayuk/yerli sirketlere
saglanan siibvansiyonun yeniden yapilandiriimasi

tamamlayici tedbir: mevcut sirketlerin isini kaybedecek ¢alisanlarinin yeniden egitimi ve
yeniden istihdamina yonelik 6zel amacli bir isgiicii piyasasi programinin hazirlanmasi.

Kayitdisi ekonomi — 6deme: kayitdigi istihdam ettigi ¢calisanlari kayith hale getiren
isverenlere vergi muafiyeti veya stibvansiyonu saglanmasi

tamamlayici tedbir: resmi usule gore faaliyette bulunan igletmelere vergi/para cezasi affi
uygulanmasi.

isgiicii piyasasi aktivasyonuna yénelik tedbirler — reformun yeniden diizenlenmesi:
aktivasyon tedbirleri en kirllgan durumdaki kisi / gruplar i¢in uygulanmazken diger
gruplarigin asamali olarak uygulanir.

Batun bunlar kulaga hos gelse de, yapilacak tazminin de sinirlari vardir.

- parasal tazmin bitcge Gzerinde buyuk maliyetlere yol acabilir,

- reformlarin yeniden dizenlenmesine gereginden fazla agirlik verilmesi asil reformun
etkisizlesmesine sebep olabilir

PAYDAS ISTISARELERININ DEGERI VE SINIRLARI NEDIR?
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istisarelerin faydali oldugu durumlara érnek olarak sunlari verebiliriz:

kayitdisi ekonomi, aktivasyon tedbirleri — sosyal koruma alaninda calisan STK'lar ve bazi

sendikalar gibi birtakim paydasglar, tedbirlerin en ¢ok hangi gruplar Gzerinde olumsuz etkilere
yol agacagini ve bu gruplara nasil yardim edebilecedinizi / zararlarini tazmin edebilecedinizi

anlamaniza yardimci olabilirler.

yeniden yapilandirma destegi (veya baska destek ve siibvansiyonlar) — is dinyasindaki
paydaslar, destegdi gercekten ise yarayacak bigimde tasarlamaniza yardimci olabilirler.

Ote yandan neredeyse biitiin paydaslar icinde bulunduklarn durumu oldugundan daha
koétii gosterme egiliminde olacaktir:

pivasadaki mevcut biiyiik sirketler — bu sirketler size piyasa serbestlestirme sonucunda
kaybedecekleri gelir ve is glicli konusunda sayisal bilgi saglarken maliyetleri oldugundan
daha yuiksek gosterecektir.

kayitdigi istihdam — igletmeler kayitdisi istihdama kiyasla kayitli istihdamin dogurdugu
maliyetleri oldugundan daha yuksek gosterecek ve faydalari yok sayacaktir.

aktivasyon tedbirleri/sosyal tedbirler — bazi STK'lar veya sendikalar neredeyse herkesin asiri
derecede kirilgan oldugu ve teklif edilen reformdan blyulk zarar gérecegi gortstiinde
olabilirler.

Kisacasl, birgok durumda istisare siirecgleri (islerin ciddilesmesi halinde) pazarlik
surecine evrilebilirler

- bir tarafta siz reformun saglayacadi faydalardan bahsederken belki bu faydalari vurgulayip
maliyetleri diguk gosterirken,

- maliyetleri Ustlenecek olan paydaslar bunun tam tersini yapacaktir (maliyetleri oldugundan
fazla gostermek ve faydalari yeterli bulmamak). Béyle davranmalarinin sebebi tyelerini
etkilemek zorunda olmalari veya salt hikumet ile aralarinin iyi olmamasi olabilir.

- reformdan fayda saglayacak olan paydaslar argimanlarinizi destekleyebilir ve
iyilestirmelere yonelik olumlu tekliflerde bulunabilirler

Pazarlik sureclerini karmasiklastiran bir bagka faktor de biitiin paydaslarin esit etki
gliciine sahip olmamasi ve bu nedenle elde edilen sonucunistenilenden
uzaklasabilmesidir. Paydaslar uyelik yapilari, mali kaynaklarn, kurumsal kapasiteleri,
savunuculuk becerileri vb. bakimlardan farkhlik gésterir. En genis etki alanina sahip
paydaslar buyuk intimalle medyaya, siyasi karar mekanizmalarina veya uluslararasi
kuruluglara dogrudan erisimi olanlar olacaktir.
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OZET

Paydas istisareleri faydalidir, size bilgi ve anlayis saglar ve reformunuzu dahaiyi, yani
daha etkili ve daha az maliyetli hale getirmenize yardimci olur.

istisareler ayni zamanda reformdan fayda sadlayan ve reform sebebiyle maliyetlerle
kargilasan paydaslarin argiimanlarini dengelemenizi de saglayabilir.

Ancak reforma karsi ¢cikan paydaglarin menfaatlerinin baskin gelmesi halinde reform
etkisiz hale gelehbilir.

Burada size dusen olumlu yonleri azami ve olumsuzydnleri asgari seviyeye ¢cekmektir —
bunun i¢in de gerekli durumlarda zararlarin tazmini saglanirken reformun etkililiginden 6dan
verilmemelidir.

Gergekte elde edilecek sonug

e reformaolan inanciniza (iyi tasarlanmisg olmasina, blyuk fayda saglayacagina, ihtiyag
duyulan bir reform olduguna), yani reformu sahiplenmenize

¢ vereformlarin kabul gérmemesi, siddetli bicimde karsi ¢ikilmasi ya da etkisiz kalmasi
ve iyi uygulanamamasi durumlarinda doguracaklari siyasi maliyetleri Gstlenmek
durumunda olan siyasi karar mekanizmalarinin reformu ne kadar destekledigine bagli
olacaktir.

Yapisal Reformlarin Mali Sonuglari Avrupa Birligi s *
Tarafindan s
Finanse Edilmektedir



